
สรุปภาพรวมโครงการ
โครงการพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขัน
อุตสาหกรรมไทยด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ

(ECIT : อีซีไ่อท)ี
ปีงบประมาณ 2552 

และแผนงานในปีงบประมาณ 2553
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ความเป็นมาของโครงการ
• นายปราโมทย์ วิทยาสุข อธิบดีกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม ได้

เล็งเห็นถึงความส าคัญของการน าระบบไอทีมาใช้ในกิจการ 
SMEs เพื่อเป็นเครือ่งมือหนึ่งในการเพิม่ประสิทธิภาพในการ
บริหาร การจัดการในธุรกิจอุตสาหกรรม สามารถช่วยในการลด
ต้นทุน และเพิ่มผลิตภาพ (Productivity)

• ได้จัดตั้งโครงการ ECIT (อีซี่ไอท)ี พร้อมหาเงินงบประมาณ มา
ด าเนินงานโครงการนี้ โดยจัดท าเป็นโครงการ 3 ปี คือ 2552 –
2555 ซึ่งในปีแรก ได้รับงบประมาณ 47.5 ล้านบาท
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ประโยชน์ของ IT ที่มีต่อความสามารถในการแข่งขัน
ของอุตสาหกรรมไทย

• ลดต้นทุน
– เช่น การจัดการ Inventory ให้อยู่ในระดับท่ีเหมาะสม การวางแผนการผลิตเพื่อให้ใช้ Capacity ได้มี

ประสิทธิภาพสูงสุด 
• เพิ่มยอดขาย

– เช่น การผลิตสินค้าให้ทันต่อความต้องการของลูกค้า การรู้ต้นทุนที่ถูกต้องแม่นย าท าให้มีความ
ยืดหยุ่นในการแขง่ขนัด้านราคา 

• ให้บริการท่ีดี
– เช่น การเก็บข้อมูลการลูกค้าเพื่อการบริการ และการรับประกัน การมปีระวัติการผลิตเพื่อตรวจสอบ

ถึงท่ีมาของ defect 
• วิเคราะห์และวางแผน 

– เช่น การวางแผนด้านการเงิน การวิเคราะห์ยอดขาย ต้นทุน และผลก าไร เพื่อก าหนดกลยุทธ์ท่ี
เหมาะสม

• โปร่งใส ตรวจสอบได้
– เช่น มีข้อมูลในการท าธุรกรรมทางธุรกิจอย่างครบถ้วน ตรวจสอบได้ 3



วัตถุประสงค์ของโครงการ
 เพื่อกระตุ้นให้วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ใช้ประโยชน์จาก

เทคโนโลยีสารสนเทศในการเพิ่มประสิทธิภาพ และผลิตภาพของธุรกิจ

 เพื่อสนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์ไทย โดยพัฒนาด้านอุป
สงค์และอุปทานในลักษณะคู่ขนานกันไป

 เพื่อพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของไทย ให้มีขีด
ความสามารถในการประยุกต์ใช้งานคอมพิวเตอร์ซอฟต์แวร์ในการ
บริหารจัดการภายในองค์กร โดยเฉพาะอย่างยิ่งงานด้านอุตสาหกรรม

 เพื่อเพิ่มระดับขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศในส่วนของ
ความรู้ ความสามารถ และการใช้งานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
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กลุ่มเป้าหมาย
1. อุตสาหกรรมเป้าหมายที่จะส่งเสริมให้ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน

การเพิ่มประสิทธิภาพและผลิตภาพขององค์กร ได้แก่ อุตสาหกรรม
สนับสนุน (Supporting Industry) อุตสาหกรรมแฟชั่น (Fashion Related 
Industry) อุตสาหกรรมเกษตรและอาหารแปรรูป (Agro Industry) 
อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์ (Electronics Industry) และอุตสาหกรรม
เป้าหมายอ่ืน ๆ ตามนโยบายของรัฐบาล (Targeted Industry)

2. วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในสาขาต่างๆ ที่มีศักยภาพในการ
เข้าร่วมโครงการ

3. ธุรกิจอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์ของไทยที่มีศักยภาพในการพัฒนา
ซอฟต์แวร์ที่ใช้ในการเพิ่มประสิทธิภาพ และผลิตภาพในการด าเนินงาน
ของอุตสาหกรรม



กลุ่มเป้าหมายและผลที่คาดว่าจะได้รับ
โครงการพัฒนา SMEs ด้วยไอที งบ 47.5 ล้านบาท

กลุ่มเป้าหมาย
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ในอุตสาหกรรมชิ้นส่วนยานยนต์  หรือ อุตสาหกรรม        
เครื่องเรือน หรือ อุตสาหกรรมเป้าหมายอื่น ๆ ตามนโยบายของรัฐบาล (Targeted 
Industry) หรือธุรกิจอุตสาหกรรมอื่นๆที่เก่ียวข้อง

ผลที่คาดวําจะ
ได๎รับ

ตัวชี้วัด (KPI) ค่าเป้าหมาย (Target)

ผลผลติ (Output) เชิงปริมาณ
1. จ านวนอุตสาหกรรมเป้าหมายที่ได้รับการพัฒนา
2. จ านวนบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาศักยภาพด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ (IT)

15 กิจการ                   
100 ราย

ผลลัพธ์ (Outcome) 1.ผลิตภาพของอุตสาหกรรมเป้าหมายเพ่ิมขึ้น
2. ลดต้นทุนการผลิต

ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 3.5 – 5 
ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 3.5 – 5

ผลกระทบ (Impact) 1.ธุรกิจอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์ได้รับแรงจูงใจในการ
พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT)

ไม่ต่ ากว่า 10 ราย
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IMPACT 

• ภาคอุตสาหกรรมเป้าหมายมีความสามารถในการแข่งขัน อย่าง
น้อยเท่าเทียมกับ มาเลเซีย หรือ สิงค์โปร์

• บริษัท Software ของไทยมีการพัฒนาตนเอง มีสินค้าที่ได้รับการ
ยอมรับและมีประสบการณ์ ซึ่งจะท าให้ขายสินค้าแก่ลูกค้าอื่นๆ 
และไปยังตลาดต่างประเทศได้

• ภาษีอากรที่รัฐจะเก็บได้เพิ่มขึ้น จากอุตสาหกรรมที่มีก าไร
เพิ่มขึ้น

• สามารถขยายผลไปสู่อุตสาหกรรมอื่นๆได้
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หน่วยงานร่วมด าเนินการ
•ส านักงานส่งเสริมอุตสาหกรรมซอฟท์แวร์แห่งชาติ 
(SIPA) 
•เขตอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์ประเทศไทย (Software 
Park)
•มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ
•สมาคมอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์ไทย
•หน่วยงานต่างๆที่เกี่ยวข้องทั้งภาครฐัและภาคเอกชน



รายละเอียดกิจกรรมตามแผนงานงบประมาณ 47.5 ล้านบาท

ด้านระบบไอที วงเงิน 32.5 ล้านบาท
1.ให้ค าปรึกษาแนะน า SMEsใช้ระบบไอทีในธุรกิจอุตสาหกรรม
2.จัดจ้างท าระบบ e-Marketplace 

ด้านฝึกอบรม วงเงิน 7.5 ล้านบาท
1. ฝึกอบรมบุคลากรด้านไอทีเชิงลึก100 คน 
2. สัมมนาและฝึกอบรม e-Marketing 
3. พัฒนาเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการใช้ ไอที 

บริหารโครงการ วงเงิน 7.5 ล้านบาท
1.ประชาสัมพันธ์
2.ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ 
3.ติดตามและประเมินผล
4.ส่งเสริมใช้ซอฟต์แวร์ไทย 
5.บริหารงานทั่วไป 
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ผลการด าเนินงานของโครงการ ECIT
 (ตั้งแต่เดือน ตุลาคม 2551 – กันยายน 2552)

1.ให้ค าปรึกษาแนะน า SMEsใช้ระบบไอทีในธุรกิจอุตสาหกรรม
     มอบหมายให้จัดจ้าง บริษัทใดบริษัทหนึ่งเป็นผู้ด าเนินการ โดยมี
ภารกิจครอบคลุม การสรรหา Software House และ SMEs เข้าร่วม
โครงการ เพื่อให้ได้วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ ทั้งน้ีในท่ีประชุมเห็นว่า 
บริษัท ทีโอที (มหาชน) จ ากัด เป็นตัวเลือกในการรับงานดังกล่าว ซึ่ง
วงเงินดังกล่าวนี้ จะเป็นวงเงินในการบริหารงานในการสนับสนุน 
Software House และ เงินสนับสนุนค่า Consult แก่ SMEs ท่ีเข้าร่วม
โครงการเท่านั้น ไม่เก่ียวข้องกับเงินลงทุนในระบบ Infrastructure 
ต่างๆที่เกี่ยวข้องกับระบบ ซึ่งบริษัทผู้รับงานต้องรับผิดชอบค่าใช้จ่าย
ในส่วนนี้เอง เป้าหมายของกิจกรรรมคือ SMEs เข้าร่วมโครงการ และ
ใช้ไอทีในกิจการ จ านวน 100 โรงงาน
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(TOT)
ลงทุนระบบ การใช้
โปรแกรมผ่าน
อินเตอร์เน็ต 
(Hardware & 
Infrastructure)

Software Houses
พัฒนาซอฟต์แวร์โซลูช่ัน (ERP)
วางระบบ ฝึกอบรม ดูแลรักษา

เก็บค่าเช่าใช้จาก SMEs

11
สรุปโมเดลการให้บริการ Software แก่ SMEs ใช้วิธีการใช้โปรแกรมผ่านอินเทอร์เน็ต ASP : Application Service Provider

จ่ายค่าเช่าระบบ และ อ่ืนๆที่เก่ียวข้อง



การเปรียบเทียบค่าใช้จ่ายระหว่างการจัดซื้อSoftware และการใช้ Software ผ่าน ASP

12

การเปรยีบเทียบคา่ใช้จ่ายของ SMEs ระหว่างการจัดซ้ือ Software และการใช้ Software ผ่าน ASP

ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5

1 Software ERP ASP Model 120,000 120,000 144,000 144,000 172,800

On Site Model 3,000,000 0 0 0 0

2 พนักงานดูแลระบบ จ านวน 1 คน ASP Model 0 0 0 0 0

On Site Model 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000

3 เครื่องแม่ขา่ย (Server) พร้อมอุปกรณส์ ารองไฟ ASP Model 24,000 24,000 24,000 24,000 24,000

On Site Model 150,000 15,000 15,000 15,000 15,000

4 ค่าบ ารุงรักษารายปี (MA and Update โปรแกรม) ASP Model 0 0 0 0 0

On Site Model 0 600,000 600,000 600,000 600,000

5 ค่าติดตั้งระบบและฝึกอบรม ASP Model 300,000 0 0 0 0

On Site Model 300,000 0 0 0 0

Total Cost ASP Model 444,000 144,000 168,000 168,000 196,800 1,120,800

On Site Model 3,750,000 915,000 915,000 915,000 915,000 7,410,000

1. รวมค่า License Software และระบบฐานข้อมูล ส าหรับ ASP Model มีอัตราการเพิม่ค่าเชา่ใช ้20% ทกุๆ 2 ปี

2. ส าหรับ ASP Model พนักงานดูแลระบบจะเป็นพนักงานดูแลลระบบกลางที ่ISP ในส่วนของ SMEs ไม่มีความจ าเป็นต้องมี ค่าใชจ้า่ยในส่วนน้ี 

(อัตราเงินเดือนของพนักงานดูแลระบบ 25,000 บาทต่อเดือน)

3. ส าหรับ ASP Model จะเป็นค่าเชา่ใช ้Hardware และการเชือ่มต่อผ่านระบบเครือข่าย จาก ISP ขณะทีส่ าหรับ On Site model SMEs จะต้องทนุ Hardware เอง

และจะต้องจา่ยค่า MA ส าหรับ Hardware ในปีถัดไป ปีละ 10% ของเงินลงทนุ

4. ส าหรับ On Site model ค่าบ ารุงรักษารายปี 20% ของเงินลงทนุ Software ERP (1)



กิจกรรมให้ค าปรึกษาแนะน า SMEsใช้ระบบไอทีในธุรกิจอุตสาหกรรม 
DIP

จัดหางบประมาณ
สนับสนุนให้ SMEsใช้   
ไอทีโดยสามารถเลือก 

Softwareที่มีคุณภาพ มาใช้
ในกิจการ 

อุตสาหกรรม
ซอฟต์แวร์ไทย(ที่
มีระบบSoftware

ที่ดี)

SMEs 
ได้ใช้ระบบไอที เพื่อเพิ่ม
ผลิตภาพ โดยต้องจ่ายเงิน
สนับสนุนค่า Consult 
ประมาณ 40 %

TOT
ลงทุนระบบ การใช้
โปรแกรมผ่าน
อินเตอร์เน็ต 
(Hardware & 
Infrastructure)

ให้เงินสนับสนุน ค่าปรึกษา
แนะน า SMEsใช้ระบบไอที

ในธุรกิจ

ระบบ ASP จะเก็บค่าเช่าและ
ดูแลระบบเคร่ืองแม่ข่าย
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คัดเลือกระบบไอทีจาก Software 
House เพ่ือใช้ใน SMEs

ได้รับการ
สนับสนุนจาก
ภาครัฐฯ 60 % 
แต่ไม่เกิน        
2 แสนบาท
ต่อ SMEs 1 
บริษัท



รูปแบบการให้ค าปรึกษาแนะน า SMEs
ใช้ระบบไอทีในธุรกิจอุตสาหกรรม 

รูปแบบการ
ให้บริการ 

Software แก่ 
SMEs

การใช้โปรแกรมผ่านอินเตอร์เน็ต 
(ASP: Application Service Provider)
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ประเภท 
Software ที่
ให้บริการแก่ 

SMEs

โปรแกรมการบริหารการจัดการ
ธุรกิจอุตสาหกรรมครบวงจร : ERP 
(Enterprise Resource Planning) มี    
4 โมดูลได้แก่ การผลิต การเงิน 

การตลาด และงานบุคคล โดย SMEs
สามารถเลือกบางโมดูลของ

โปรแกรมได้



ผลการด าเนินงานของกิจกรรม
ค าปรึกษาแนะน า SMEsใช้ระบบไอทีในธุรกิจอุตสาหกรรม

เป้าหมายหลักของตัวชี้วัด
• จ านวน SMEs ได้รับการส่งเสริมและพัฒนาด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ โดยใช้ซอฟต์แวร์ ERP (Enterprise Resource 
Planning) ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (โดยสามารถเลือก
บางโมดูลหรือเลือกท้ังหมด)  จ านวนไม่น้อยกว่า 15 กิจการ 

• โดยมีผลลัพธ์ว่า SMEs ที่เข้าร่วมโครงการ สามารถน า
ซอฟต์แวร์ไปใช้ ในธุรกิจอุตสาหกรรมผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต สามารถลดต้นทุน หรือ เพิ่มผลิตภาพ ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 3.5
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ผลการด าเนินงานของกิจกรรม
ค าปรึกษาแนะน า SMEsใช้ระบบไอทีในธุรกิจอตุสาหกรรม

ผลการด าเนินงาน (ตัง้แต่เดือน ตุลาคม 2551 – กันยายน 2552)
1. จัดเตรียมระบบฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ต่างๆที่เกี่ยวข้องไว้ที่  ศูนย์ IDC 
(Internet Data Center) ภายใต้การดูแลของ บริษัท ทีโอที จ ากัด (มหาชน) ท า
ให้สามารถให้บริการซอฟต์แวร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้อย่างสมบูรณ์

2. จัดหาซอฟต์แวร์ระบบ ERP จากซอฟต์แวร์เฮาส์ไทย เพื่อด าเนินการติดตั้ง
ซอฟต์แวร์เข้าสู่ระบบการให้บริการผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ที่ บริษัท ทีโอที 
จ ากัด (มหาชน) ซึ่งมีซอฟต์แวร์ไทยจ านวน 9 บริษัทที่เข้าร่วมโครงการนี้ โดย
โปรแกรมของแต่ละบริษัทจะมีโมเดลการให้บริการซอฟต์แวร์ระบบ ERP 
ส าหรับภาคผลิตที่แตกต่างกัน ซึ่งสามารถสนองความต้องการของสาขา
อุตสาหกรรมที่หลากหลาย 

16



ผลการด าเนินงานของกิจกรรม
ค าปรึกษาแนะน า SMEsใช้ระบบไอทีในธุรกิจอุตสาหกรรม

รายช่ือซอฟต์แวร์เฮ้าส์ไทย จ านวน 9 บริษทัที่เข้าร่วมโครงการ

17

ชื่อบริษัท เว็บไซต์ Soft ERP ที่บริการผํานเครือขํายอินเทอร์เนต็

1.Xcellence Corporation Co., 
Ltd

www.xclnc.com   Xcellence 
กลุํมอุตสาหกรรมเฟอร์นิเจอร์, ขนสํงสนิค๎า, ผู๎ให๎บริการด๎าน          
โลจิสติกส์

2.บริษัท บริด ซิสเต็มส์ จ ากัด www.bridsystems.com PlanetOne ERP
โรงงานอุตสาหกรรมเชํน ผลิตพลาสติก, เหล็ก, ชิ้นสํวนยาน
ยนต,์ สารเคมี,อุปกรณ์เครื่องใช๎ไฟฟ้า, ชิ้นสํวน
อิเลคทรอนิคส์

3.บริษัท บิสซิเนส บูลเลทีน 
เซอร์วิส จ ากัด

www.bbs.co.th ECONS
โรงงานอุตสาหกรรมทุกประเภท

4.บริษัท ดับเบิล เอ็ม 
เทคโนโลยี แมเนจเม๎นท์ จ ากัด

www.doublemtech.com Double M SmartBiz2 Plus+ หรือ Double M JeGe’ 2 Plus+
อุตสาหกรรมอาหารและยา อุตสาหกรรมชิ้นสํวนยานยนต์ 
อุตสาหกรรมการผลิตเครื่องประดับ

5.บริษัท อีโฟลว์ซิส จ ากัด www.eflowsys.com etoday Wiz Real Webbased Application
ธุรกิจไอทีและคอมพิวเตอร์, รองเท๎าและเสื้อผ๎า, อะไหลํ

รถยนต์



ผลการด าเนินงานของกิจกรรม
ค าปรึกษาแนะน า SMEsใช้ระบบไอทีในธุรกิจอุตสาหกรรม

รายชื่อซอฟต์แวร์เฮ้าส์ไทย จ านวน 9 บริษทัที่เข้าร่วมโครงการ
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ชื่อบริษัท เว็บไซต์ Soft ERP ที่บริการผํานเครือขํายอินเทอร์เนต็

6.บริษัท อินเทลลิเจนท์ บิซิเนส 
คอนซัลต้ิง จ ากัด 

www.bizvelocityerp.com BizVelocity

อุตสาหกรรมขนาดกลาง และขนาดเล็ก มีขั้นตอนการท างานท่ี
ไมํซับซ๎อน แตํเน๎นการควบคุมต๎นทุน และยอดวัตถุดิบ

7.บริษัท ไอ ที คอมเรด คอนซัล
แทนท์ จ ากัด

www.itcomrade.com MRPธุรกิจอุตสาหรรมอาหาร, เครื่องดื่ม, เครื่องส าอางค,์ 
สารเคมี, ยาและเวชภัณฑ์

8.บริษัท จาสุมีเดีย จ ากัด www.jasumedia.com VANA 

ทุกกลุํมอุตสาหกรรม เชํน สิ่งทอ อาหาร เคมี

9.บริษัท ซอฟต์แวร์คอน
สตรัคชั่น จ ากัด

www.vlbcs.com PowerFleets

อุตสาหกรรมพลาสติก (Plastic & Packaging) อุตสาหกรรม
อิเลคโทรนิค และชิ้นสํวนประกอบ (Electronic & Assembly 
Part)   อุตสาหกรรมแฟชั่น (Fashion)



ผลการด าเนินงานของกิจกรรม
ค าปรึกษาแนะน า SMEsใช้ระบบไอทีในธุรกิจอุตสาหกรรม

รายช่ือ SMEs จ านวน 21 ราย ทีไ่ด้เริ่มใช้ระบบ ERP ผ่านเครือข่ายอินเทอรเน็ต

19

ชื่อบริษัท (SMEs) สาขาอุตสาหกรรม ใช๎บริการซอฟต์แวร์จากบริษทั

1. บริษัท เกรซ ออฟ อาร์ท จ ากัด เครื่องประดับ บริษัท ดับเบิล เอ็ม เทคโนโลยี แมเนจเม๎นท์ จ ากัด

2. บริษัท เอ็น.เอ็น.พี.เซนเตอร์ จ ากัด เครื่องประดับ บริษัท ดับเบิล เอ็ม เทคโนโลยี แมเนจเม๎นท์ จ ากัด

3. บริษัท ลาคาโรส จ ากัด เครื่องประดับ บริษัท ดับเบิล เอ็ม เทคโนโลยี แมเนจเม๎นท์ จ ากัด

4. บริษัท 3 เจ จิวเวลลี่ จ ากัด เครื่องประดับ บริษัท ดับเบิล เอ็ม เทคโนโลยี แมเนจเม๎นท์ จ ากัด

5. บริษัท ลาดิว่าส์ จ ากัด เครื่องประดับ บริษัท ดับเบิล เอ็ม เทคโนโลยี แมเนจเม๎นท์ จ ากัด

6. บริษัท สยามซัสเพนชัน อินโนเวชั่น จ ากัด เครื่องประดับ บริษัท ดับเบิล เอ็ม เทคโนโลยี แมเนจเม๎นท์ จ ากัด

7. บริษัท Tressure Express จ ากัด เครื่องประดับ บริษัท ดับเบิล เอ็ม เทคโนโลยี แมเนจเม๎นท์ จ ากัด

8. บริษัท เตชะ แอ็นด์ ซัน จ ากัด ผลิตถุงและฟิล์ม
พลาสติก

บริษัท บริด ซิสเต็มส์ จ ากัด



ผลการด าเนินงานของกิจกรรม
ค าปรึกษาแนะน า SMEsใช้ระบบไอทีในธุรกิจอุตสาหกรรม
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ชื่อบริษัท (SMEs) สาขาอุตสาหกรรม ใช๎บริการซอฟต์แวร์จากบริษทั

9. บริษัท เอส เอสโซซิเอท คอนสตรัคชั่น
จ ากัด

ผลิตเหล็ก บริษัท บริด ซิสเต็มส์ จ ากัด

10. บริษัท อรรถบูรณ์ จ ากัด ผลิตชิ้นสํวนยานยนต์ บริษัท บิสซิเนส บูลเลทีน เซอร์วิส จ ากัด

11. บริษัท หัตถศิลป์ ดินไทย จ ากัด ผลิตงาน Handicraft บริษัท บิสซิเนส บูลเลทีน เซอร์วิส จ ากัด

12. บริษัท อุตสาหกรรม ดีสวัสดิ์ จ ากัด ผลิตเครื่องเรือน Xcellence Corporation Co., Ltd

13. บริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ ากัด ผลิตเครื่องเรือน Xcellence Corporation Co., Ltd

14. บริษัท พิมพ์เพ็ญ จ ากัด ผลิตเครื่องเรือน Xcellence Corporation Co., Ltd

15. บริษัท ลัดก้ี ยูเนี่ยนฟู้ดส์ จ ากัด ผลิตอาหารแชแํข็ง บริษัท จาสุมีเดีย จ ากัด

16. บริษัท Soon Hua Lee Textile จ ากัด สิ่งทอ บริษัท จาสุมีเดีย จ ากัด

17. บริษัท S.T. Textile Company จ ากัด สิ่งทอ บริษัท จาสุมีเดีย จ ากัด

18. บริษัท ZITRIRIN จ ากัด ผลิตเครื่องส าอาง บริษัท จาสุมีเดีย จ ากัด

รายช่ือ SMEs จ านวน 21 ราย ทีไ่ด้เริ่มใช้ระบบ ERP ผ่านเครือข่ายอินเทอรเน็ต



ผลการด าเนินงานของกิจกรรม
ค าปรึกษาแนะน า SMEsใช้ระบบไอทีในธุรกิจอุตสาหกรรม

21

ชื่อบริษัท (SMEs) สาขาอุตสาหกรรม ใช๎บริการซอฟต์แวร์จากบริษทั

19. บริษัท IONIQUE จ ากัด ผลิตปุ๋ย บริษัท ซอฟต์แวร์คอนสตรัคชั่น จ ากัด

20. บริษัท อุตสาหกรรมทวีวงษ์ จ ากัด ผลิตอาหารทะเลแปรรูปแชํแช็ง บริษัท ไอ ที คอมเรด คอนซัลแทนท์ จ ากัด

21. บริษัท ยูไนเต็ด แฟบริด จ ากัด สิ่งทอ บริษัท ไอ ที คอมเรด คอนซัลแทนท์ จ ากัด

***ข้อมูล ณ เดือนกันยายน 52 มี SMEs ที่สนใจเข้าร่วมโครงการ เพิ่มเติม
อีกประมาณ 20 บริษัท ซึ่งอยู่ในระหว่างการรับปรึกษาแนะน าเฉพาะราย 
(Implementation)***

รายช่ือ SMEs จ านวน 21 ราย อยู่ในระหว่าง การรับปรึกษาแนะน าเฉพาะราย (Implementation) 



ผลการด าเนินงานของโครงการ
2.จัดจ้างท าระบบ e-Marketplace 
   เป็นการว่าจ้าง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ เป็น
ผู้ด าเนนิการจัดท า ร้านคา้ออนไลน์ให้กับ SMEs จ านวน 600 โรงงาน มี
ระยะเวลา 1 ปี ซึ่งผู้รับจ้าง จะด าเนินการจัดท าขอ้มูลต่างๆที่เกี่ยวข้องกับ
กิจการและเผยแพร่ในเว็บไซต์ www.thaitechno.net ซึ่งเป็นเว็บไซต์      
e-Marketplace ด้านสินค้าอุตสาหกรรมที่มีชื่อเสียง และ สามารถ
เชื่อมต่อกับ Google Map ซึ่งท าให้การเชื่อมโยงทางการค้าเป็นไปอยา่ง
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

22

http://www.thaitechno.net/


ผลการด าเนินงานของโครงการ
2.จัดจ้างท าระบบ e-Marketplace

23

เป้าหมายรองเพื่อการสนับสนนุงานของโครงการ
- พัฒนาระบบ e – Marketplace เพื่อสร้างร้านค้าออนไลน์
ให้กับธุรกิจอุตสาหกรรม จ านวน 600 กิจการ ซึ่งเป็น
กิจกรรมสนับสนนุโครงการ เพื่อกระตุ้นให้ SMEs ได้เห็น
ความส าคัญของการน าระบบ  ไอทีมาประยุกต์ใช้ในกิจการ 
ซึ่งระบบ e- Marketplace นี้จะเป็นการเพิม่ช่องทาง
การตลาดให้ขยายตัวเพิ่มขึ้นทั้งในและต่างประเทศ



2. จัดจ้างท าระบบ e-Marketplace

24

ผลการด าเนินงาน จ านวน SMEs เข้าร่วมโครงการ ณ เดือน กันยายน 2552

กลุํมอุตสาหกรรม จ านวนบริษัท กลุํมอุตสาหกรรม จ านวนบริษัท

เคร่ืองจักร, อุปกรณ์เกี่ยวกับเคร่ืองจักร, เคร่ืองมือกล 37 ธุรกิจด๎านการบริการและให๎ค าปรึกษา 7

โลหะและผลิตภัณฑ์แปรรูปจากโลหะ 31 ผลิตภัณฑ์จากไม๎และเฟอร์นิเจอร์ 19

ยาง และพลาสติก 39 โรงแรมและร๎านอาหาร 189

กระดาษและสิ่งพิมพ์ 7 อาหารและเคร่ืองดื่ม 52

ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ 19 การบริการตําง ๆ, การซํอมบ ารุง 11

การขนสํง 3 ผลิตภัณฑ์เคร่ืองท าความร๎อน, ความเย็น, อุณหภูมิ 8

รถยนต์และชิ้นสํวนที่เกี่ยวกับรถยนต์ 25 เกษตร 4

เคร่ืองหนังและรองเท๎า 6 สิ่งทอ, เสื้อผ๎า, เคร่ืองแตํงกาย 23

กํอสร๎างและโยธา 6 การวัดและทดสอบ, เคร่ืองมือวัดและทดสอบ 2

ความปลอดภัยและสุขภาพ 36 คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ ซอฟแวร์ ฮาร์ดแวร์ 3

การบริการด๎านสิ่งแวดล๎อม, มลภาวะ 5 เคร่ืองประดับและอัญมณี 36

เคมีภัณฑ์ และยา 26 อื่นๆ 6

รวม 600



ผลการด าเนินงานของโครงการ
ด้านฝึกอบรม
1. ฝึกอบรมบุคลากรด้านไอทีเชิงลึก 100  คน 
     เป็นการพัฒนาบุคลากรที่เป็นพนักงานของ SMEs ให้มีความรู้ด้านไอทีเชิง
ลึก ซึ่งสามารถน าความรู้ดังกล่าว มาปรับปรุงประสิทธิภาพการท างานให้
สูงขึ้น โดยจะอบรมให้ฟรี โดยมอบหมายให้ SoftwarePark เป็นผู้
ด าเนินงาน

25

เป้าหมายหลักของตัวชี้วัด

-  จ านวนบุคลากร(พนักงานใน SMEs) ที่ได้รับการพัฒนา
ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) จ านวน 100 ราย (โดย
ด าเนินกิจกรรม ฝึกอบรมบุคลากรใน SMEs ด้านไอท)ี



ผลการด าเนินงานของกิจกรรม
ฝึกอบรมบุคลากรด้านไอทีเชิงลึก 100  คน 
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ได้ด าเนินการจัดฝึกอบรม ด้านไอทีเพื่อการใช้งาน ให้กับบุคลากรใน 
SMEs (พนักงาน/ลูกจ้างของ SMEs) เพื่อให้พัฒนาความรู้ความเข้าใจในใช้ไอทีใน
ส านักงาน ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งส่งผลดีต่อกิจการของ SMEs ด้วย  ซึ่ง
ได้ก าหนดเป้าหมายในการอบรมจ านวน 100 ราย ซึ่งผลการด าเนินงานที่ได้
ด าเนินการเสร็จสิ้นแล้วจ านวน 125 ราย สามารถสรุปได้ดังน้ี
•หลักสูตร MICROSOFT ACCESS 2007 จ านวนผู้เข้าอบรม 28 ราย
•หลักสูตร MICROSOFT WORD 2007 จ านวนผู้เข้าอบรม 15 ราย
•หลักสูตร MICROSOFT EXCEL 2007 จ านวนผู้เข้าอบรม 28 ราย
•หลักสูตรการท าเว็บโดยเครื่องมือ JOOMLA จ านวนผู้เข้าอบรม 26 ราย
•หลักสูตร PROJECT MANAGEMENT AND MICROSOFT PROJECT 2007 
จ านวนผู้เข้าอบรม 28 ราย



ผลการด าเนินงานของกิจกรรม
ประโยชน์จากกิจกรรมฝึกอบรมบุคลากรด้านไอทีเชิงลึก 100  คน 

27

1.โครงการนี้ เป็นการน าโปรแกรมที่มีอยู่เดิม เช่น Microsoft Office มาใช้ใหเ้กิด
ประสิทธิภาพสูงสุด โดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายในการซื้อเทคโนโลยีบางอย่างที่เกิน
ความจ าเป็นของผู้ประกอบการ ทั้งยังเพิ่มศักยภาพของพนักงานให้มี
ประสิทธิภาพในการท างานมากขึ้น มีข้อผิดพลาดนอ้ยลง ประหยัดเวลาในการ
ท างาน ลดต้นทุนด้านทรัพยากรบุคคล ด้านเวลา
2.มีการน าโปรแกรมใหม่ๆ มาให้การอบรมเช่น Joomla เป็น open source ที่ช่วย
ให้ผู้ประกอบการสามารถสร้างเวบไซต์ได้ด้วยตนเองหรือสามารถปรับ content 
ของเว็บไซต์ได้ตามที่ต้องการ
3.ผู้เข้าอบรมมีความรู้จากหลักสูตรต่างๆ เพิ่มขึ้นจากผลการสอบก่อนและหลังรับ
การอบรม สามารถน าไปประยุกต์ใช้งานได้



ผลการด าเนินงานของโครงการ
ด้านฝึกอบรม 
2. สัมมนาและฝึกอบรม e-Marketing 

เป็นการพัฒนาฝึกอบรมให้กับกลุ่ม SMEs เพื่อให้มีความรู้ด้านการใช้ e-Marketing ที่
จะส่งผลให้สามารถเพิ่มยอดขายได้มากขึ้น มีเป้าหมาย 100 ราย โดยมอบหมายให้
SoftwarePark เป็นผู้ด าเนินงาน
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เป้าหมายรองเพื่อการสนับสนุนการด าเนินงานของโครงการ
-   สัมมนาและฝึกอบรมด้าน e – Marketing ให้กับกลุ่ม SMEs ที่มีเว็บไซต์แบบ 

e – commerce อยู่แล้ว จ านวน 100 ราย เพื่อเป็นการสร้างความรู้ความเข้าใจ ให้รู้ถึง
เทคนิควิธีการว่า ต้องท าอย่างไร ถึงจะประสบความส าเร็จในการขายสินค้าออนไลน์ 
ซึ่งศาสตร์ที่ส าคัญนี้ คือ e – Marketing  ซึ่งนอกจากจะมีการอบรมให้เข้าใจใน
กระบวนต่างๆที่เก่ียวข้องกับ e  - Marketing แล้ว ยังมีการให้ค าปรึกษาแนะน า
หลังจากฝึกอบรมเสร็จสิ้นแล้วด้วย



ผลการด าเนินงานของกิจกรรม
สัมมนาและฝึกอบรม e-Marketing 100  ราย 
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จัดกิจกรรมการอบรมทั้งสิ้น 6 รุ่น ภายในเดือน พฤษภาคม – มิถุนายน 2552 
โดยได้จัดที่ซอฟต์แวร์พาร์ค 5 รุ่น คือ

• รุ่นที่ 1 วันที่ 12, 13, 14 พฤษภาคม 2552 จ านวนผู้เข้าอบรม 31 
คน

• รุ่นที่ 2 วันที่ 18, 19, 20 พฤษภาคม 2552 จ านวนผู้เข้าอบรม 36 
คน

• รุ่นที่ 3 วันที่ 27, 28, 29 พฤษภาคม 2552 จ านวนผู้เข้าอบรม 33 
คน

• รุ่นที่ 4 วันที่ 08, 09, 10 มิถุนายน 2552 จ านวนผู้เข้าอบรม 35 คน
• รุ่นที่ 5 วันที่ 17, 18, 19 มิถุนายน 2552 จ านวนผู้เข้าอบรม 27 คน

ผู้เข้าร่วมโครงการทั้งสิ้น 162 ราย



ผลการด าเนินงานของกิจกรรม
ประโยชน์จากกิจกรรมสัมมนาและฝึกอบรม e-Marketing
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1. ผู้เข้าอบรมมีความรู้ความเข้าใจในดา้นการท าการตลาดแบบใหม่
มากขึ้น สร้างช่องทางการเข้าถึงลูกค้าให้มากขึ้น ท าให้มีลูกค้าใหม่
เพิ่มขึ้น ทั้งยังเป็นสร้างความตื่นตัวในด้านน าไอทีไปใช้เพื่อพัฒนา
ศักยภาพของผู้ประกอบการ เป็นการลดต้นทุนและเพิ่มยอดขาย 
นอกจากนี้ยังส่งผลให้สินค้าและผลิตภัณฑ์เป็นที่น่าเชื่อถือส าหรับ
คนทั่วไป

2. ผู้ประกอบการหลายรายน าความรู้ที่ได้รับไปปฏิบัติจริงท าให้
จ านวนผู้เข้าชมเว็บไซต์มีจ านวนมากขึ้น และจะกลายเป็นลูกค้าใน
อนาคตได้



ผลการด าเนินงานของโครงการ
ด้านฝึกอบรม
3.พัฒนาเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการใช้ไอที  
     เป็นการพัฒนาเจ้าหน้าที่ กรมส่งเสริมอุตสาหกรรมให้มี
ความรู้ด้านไอที ในการถ่ายทอดให้กับ SMEs เพื่อส่งเสริม
ให้ใช้ไอทีในกิจการมากขึ้น โดยมีการฝึกอบรมและ
การศึกษาดูงานด้านไอทีภายในประเทศ
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ผลการด าเนินงานของโครงการ
บริหารโครงการ (มอบหมายให้ ส านักบริหารยุทธศาสตร์ กรมส่งเสริม
อุตสาหกรรมเป็นผู้ด าเนนิการ)

1. ประชาสัมพันธ์ 
      เป็นการจ้างบริษัทเอกชน ให้ท าหน้าทีใ่นการประชาสัมพันธ์ ในสื่อ
ต่างๆ เพื่อสร้างการรับรู้และเชิญชวน กลุ่ม SMEs เข้าร่วมโครงการ 
ตลอดจนการรายงานความก้าวหน้าของโครงการ 

2.ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ 
      เป็นการจัดซื้อครุภัณฑ์โน๊คบุ๊คและเครื่องส ารองข้อมูลไว้ในโครงการ
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ผลการด าเนินงานของโครงการ
บริหารโครงการ 
3.ติดตามและประเมินผล 
      เป็นการจัดจ้างที่ปรึกษาเพื่อติดตามและประเมินผลโครงการ โดย
ว่าจ้าง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ เป็นผู้ด าเนินงาน

4.ส่งเสริมใช้ซอฟต์แวร์ไทย 
      เป็นการจ้างเหมา ในการจัดงานกระตุ้นการใช้ซอฟต์แวร์ไทย
พร้อมกับแสดงผลส าเร็จของ SMEs ที่เข้าร่วมโครงการนี้

5.บริหารงานทั่วไป(ค่าเดินทาง / ค่าซ่อมแซม/ค่าใช้จ่ายอื่นๆ) 
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ผลการด าเนินงานของโครงการ
4. ส่งเสริมใช้ซอฟต์แวร์ไทย 
     เป็นกิจกรรมสร้างการเรียนรู้เพื่อกระตุ้นใช้ซอฟต์แวร์ไทย เป็นเครื่องมือ
หนึ่งที่สนับสนุนให้ SMEs  ได้มีความรู้ความเข้าใจถึงประโยชน์ของการน า
ระบบไอที (ซอฟต์แวร์ไทย)โดยการจัดสัมมนาในเนื้อหาด้านไอทีที่
เกี่ยวข้อง พร้อมกับมีการจัดคลินิกปรึกษาแนะน า โดยผู้เชี่ยวชาญด้านไอที 
เพื่อช่วยกลั่นกรองและแนะน า SMEs ว่าควรใชซ้อฟต์แวร์อะไรมาใช้เพิ่ม
ประสิทธิภาพของกิจการ นอกจากนี้ในกิจกรรมดังกล่าว ได้มีการส่งเสริม
และกระตุ้นให้ SMEs จัดซื้อซอฟต์แวร์ไทยมาใช้ โดยมีเงินสนับสนุน
บางส่วนจากภาครัฐฯ เข้าไปช่วยเหลือ ซ่ึงมี SMEs จ านวน 100 กิจการ เข้า
ร่วมโครงการดังกล่าว

34



ผลการด าเนินงานของโครงการ : ส่งเสริมการใช้ซอฟต์แวร์ไทย
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กิจกรรมยํอย การด าเนินงาน ผลการด าเนินงาน

1.สัมมนาให๎ความรู๎
ด๎านเทคโนโลยี
ซอฟต์แวร์

ด าเนินการประชาสัมพันธ์ และจัดสัมมนา ณ งาน 
Thailand Soft Fair 2009 ในวันเสาร์ที่ 21 กุมภาพันธ์ 
2552 ณ รอยัลพารกอนฮอลล์ ศูนย์การค๎าสยาม
พารากอน 

1.มี SMEs เข๎ารํวมงานสัมมนา จ านวน 152 ราย
2.เกิดการรับรู๎ในประโยชน์ของการใช๎ซอฟต์แวร์ร๎อย
ละ 90 ของผ๎ูเข๎ารํวมสัมมนา
3.SMEs ที่เข๎ารํวมสัมมนา ร๎อยละ 89 มีความรู๎และ
ความเข๎าใจอยํางลึกซึ้ง ในการน าซอตฟ์แวร์มาใช๎
การพัฒนาขีดความสามารถ
4. SMEs ที่เข๎ารํวมสัมมนา ร๎อยละ 83 มีความ
ต๎องการซื้อซอฟต์แวร์ไทยมากขึ้น

2.จัดคลินิกปรึกษา
แนะน า 

ด าเนินงาน โดยจัดผ๎ูเชี่ยวชาญด๎านไอที จ านวน 10 
ทําน เพื่อชํวยกลั่นกรองและแนะน า SMEs วําควรใช๎
ซอฟต์แวร์อะไรมาใช๎เพ่ิมประสิทธภิาพของกิจการ 
ในงาน Thailand Soft Fair 2009 ระหวํางวันที่ 20 - 22 
กุมภาพันธ์ 2552 ณ รอยัลพารกอนฮอลล์ 
ศูนย์การค๎าสยามพารากอน

มี SMEs เข๎ารับการปรึกษา จ านวน  30 ราย

3.กิจกรรมสนับสนุน
การซื้อซอฟต์แวร์
ไทย 

ด าเนินงานจัดสรรงบประมาณประมาณ 1 ล๎านบาท 
เพื่อเป็นสํวนลดในการซื้อซอฟต์แวร์ในงาน 
Thailand Soft Fair 2009  ระหวํางวันที่ 20 - 22 
กุมภาพันธ์ 2552 ณ รอยัลพารกอนฮอลล์ 
ศูนย์การค๎าสยามพารากอน

1.ด าเนินการคัดเลือก ผ๎ูประกอบการซอฟต์แวร์เข๎า
รํวมโครงการ จ านวน 35 บริษัท
2. จัดสรรงบประมาณมูลคํา 1 ล๎านบาท เพ่ือเป็น
สํวนลดในการซื้อ ซอฟต์แวร์ในงาน โดยมียอดการ
ซื้อขายเกิดขึ้นในโครงการ เป็นมูลคํา 6 ลา๎นบาท 
จ านวนซอฟต์แวร์ที่ซื้อขายประมาณ 126 ซอฟต์แวร์
จากจ านวน SMEs ที่ซื้อ 100 ราย
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แม้ว่า การด าเนินงานทั้ง 3 กิจกรรมย่อย ได้ด าเนินการเสร็จสิ้นแล้ว  แต่
ก็ยังมีกิจกรรมย่อย ในการติดตามประเมินผล SMEs ที่ได้ซื้อซอฟต์แวร์
ไทยในงาน โดยได้รับเงินสนับสนุนโดยเฉลี่ยรายละ 10,000 บาท ซ่ึง
การติดตามผลดังกล่าว มีเป้าประสงค์ในการสอบถามข้อมูลว่า 
ซอฟต์แวร์ที่ SMEs ซื้อไปนั้น สามารถไปช่วยในการเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการกิจการได้มากน้อยแค่ไหน อย่างไร ซึ่งผลสรุปจากการติดตามผล
ดังกล่าว จะช่วยในการวางแผนและเป็นเครื่องมือในการพิจารณา จัด
กิจกรรมในการส่งเสริมและสนับสนุนให้ SMEs ใช้ไอทีเพื่อเพ่ิมผลิต
ภาพต่อไปในอนาคต  โดยผลสรุปรายงานการติดตามผล ฉบับสมบูรณ์ 
จะด าเนินการเสร็จสิ้นต้นเดือนสิงหาคม 2552



แผนการด าเนินงานโครงการ ECIT  ในปีงบประมาณ 2553
รูปแบบการด าเนินงาน
1. ด าเนินงานในโครงการในรูปแบบเดิม แต่เพิ่มกลุ่มเป้าหมาย 

SMEs กระจายในเขตภูมิภาคมากขึ้น (ในปีงบประมาณ 2552 
เน้นกลุ่มเฉพาะกรุงเทพฯและปริมณฑล)

2. การส่งเสริมใช้ซอฟต์แวร์ในรูปแบบผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
และในรูปแบบ Stand Alone 

3. ซอฟต์แวร์ที่ส่งเสริมจะมีทั้งซอฟต์แวร์เชิงเดี่ยว และ ซอฟต์แวร์ 
ERP (Enterprise Resource Planning)
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แผนการด าเนินงานโครงการ ECIT  ในปีงบประมาณ 2553
วัตถุประสงค์ของโครงการ

1. เพื่อกระตุ้นและส่งเสริมให้วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
(SMEs) ใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพ และผลิตภาพของกิจการ

2. เพื่อสนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์ไทย โดย
พัฒนาด้านอุปสงค์และอุปทานในลักษณะคู่ขนานกันไป

3. เพื่อพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของไทย ให้มีขีด
ความสามารถในการประยุกต์ใช้งานคอมพิวเตอร์ซอฟต์แวรใ์น
การบริหารจัดการภายในองค์กร โดยเฉพาะอย่างยิ่งงานด้าน
อุตสาหกรรม

38

file:///G:/work-holiday/present-�ҹ�Դ�����/�ͧ��ͷ�-it-for-sme-53/��ػ������ҳ_��'53-45.mmap
file:///G:/work-holiday/present-�ҹ�Դ�����/�ͧ��ͷ�-it-for-sme-53/��ػ������ҳ_��'53-45.mmap
file:///G:/work-holiday/present-�ҹ�Դ�����/�ͧ��ͷ�-it-for-sme-53/��ػ������ҳ_��'53-45.mmap
file:///G:/work-holiday/present-�ҹ�Դ�����/�ͧ��ͷ�-it-for-sme-53/��ػ������ҳ_��'53-45.mmap


กลุ่มเป้าหมายและผลที่คาดว่าจะได้รับ
โครงการ ECIT ปีงบประมาณ 2553 งบ 40 ล้านบาท

กลุ่มเป้าหมาย
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ในอุตสาหกรรมเป้าหมาย ตามนโยบายของรัฐบาล (Targeted 
Industry) หรือธุรกิจอุตสาหกรรมอื่นๆที่เกี่ยวข้อง

ผลที่คาดวําจะ
ได๎รับ

ตัวชี้วัด (KPI) ค่าเป้าหมาย (Target)

ผลผลติ (Output) เชิงปริมาณ
1. จ านวน SMEs ได้รับการส่งเสริมและพฒันาด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ (โดยใช้ซอฟต์แวร์ระบบ 
ERP หรือซอฟต์แวร์ทั่วไปผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต)

2. จ านวนบุคลากร(พนักงานใน SMEs)ที่ได้รับการ
พัฒนาศักยภาพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT)

100 กิจการ                   

200 ราย

ผลลัพธ์ (Outcome) 1.ผลิตภาพของอุตสาหกรรมเป้าหมายเพ่ิมขึ้น
2. ลดต้นทุนการผลิต

ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 3.5 – 5 
ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 3.5 – 5

ผลกระทบ (Impact) 1.ธุรกิจอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์ได้รับแรงจูงใจในการ
พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT)

ไม่ต่ ากว่า 20 ราย
39



แผนการด าเนินงานโครงการ ECIT  ในปีงบประมาณ 2553
ตัวช้ีวัดของโครงการ แบ่งได้ 2 รูปแบบ ดังน้ี
1. เป้าหมายหลักตามตัวช้ีวัด ประกอบด้วย
  จ านวน SMEs ได้รับการสง่เสริมและพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

จ านวน 100 กิจการ
 จ านวนบุคลากร(พนักงานใน SMEs) ที่ได้รบัการพัฒนาความรู้ด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) จ านวน 200 ราย
2. เป้าหมายรองเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานของโครงการ
 SMEs ได้รับการพัฒนาความรู้ด้าน e – Marketing จ านวน 100 กิจการ
 SMEs มีร้านค้าออนไลน์ใน e - Marketplace จ านวน 1,000 กิจการ
 ส่งเสริมการใช้ซอฟต์แวร์แบบ Stand Alone ให้กับ SMEs จ านวน 150 

กิจการ 
 สร้างการรับรู้และกระตุ้นในการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้กับ

SMEs จ านวน 500 ราย
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แผนการด าเนินงานโครงการ ECIT  ในปีงบประมาณ 2553

ค าของบประมาณในการด าเนินงาน วงเงิน 40 ล้านบาท 
ประกอบด้วยกิจกรรมหลัก ดังนี้ 
1. พัฒนาขีดความสามารถของ SMEs ด้วยไอที วงเงิน 

30 ล้านบาท
2. ฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากร วงเงิน 4.5 ล้านบาท
3. บริหารโครงการ วงเงิน 5.5 ล้านบาท
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ค าถาม - ค าตอบ
ค าถาม : โครงการนี้ ได้ลงทุนไปแล้ว 47.5 ล้านบาทในปีที่แล้ว และปีนี้ได้อีก 40 ล้านบาท รวมเงินลงทุนกว่า 90 ล้านบาท ไม่
ทราบผลส าเร็จของโครงการจะคุ้มค่าหรือไม่
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ผลส าเร็จของโครงการ จ านวน หมายเหตุ

1.จ านวน SMEs ท่ีใช๎ระบบไอทีมาใช๎ในกิจการเพื่อเป็นเครื่องมือ
ในการเพิ่มผลภาพ (Productivity) ไมํน๎อยกวาํร๎อยละ 3.5

115 (ขั้นต่ า) ยอดรวม 15 + 100

2.จ านวนบุคลากรใน SMEs ท่ีได๎รับการอบรมด๎านไอที เพื่อได๎รับ
การพัฒนา

300 ราย ยอดรวม 100 + 200

3.จ านวนอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์ของไทย ได๎มีการเติบโตด๎าน
การลงทุนเพิ่มขึ้น

ไมํน๎อยกวํา 30 บริษัท ยอดรวม 10 + 20

4.จ านวนเงินท่ี SMEs ได๎จากการเพิ่มผลิตภาพ ไมํวําจะเป็นการ
ลดต๎นทุนในการบริหารงานในกิจการ การคงการจ๎างงาน และ
อื่นๆท่ีเกี่ยวข๎อง

ไมํน๎อยกวํา 23ลา๎นบาท 
(คิดโดยเฉลี่ย 2 แสนบาท 
ตํอ SMEs 115บริษัท)

คิดจาก 200,000 บาท * 
จ านวน SMEs 115 
บริษัท

5.ผลกระทบทางอ๎อม ชํวยลดต๎นทุนของ SMEs ในการน าระบบ
ไอทีมาใช๎ในกิจการ (ลดต๎นทุนด๎านลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ , ลด
ต๎นทุนจัดซ้ือเครื่องแมํขําย , ลดต๎นทุนในการจ๎างพนักงานดูแล
ด๎านระบบไอที และอื่นๆท่ีเกี่ยวข๎อง)

ไมํน๎อยกวํา 46 ลา๎นบาท 
(คิดโดยเฉลี่ย 4 แสนบาท 

ตํอSMEs 1 บริษัท)

คิดจาก 400,000 บาท * 
SMEs จ านวน 115 
บริษัท



ค าถาม - ค าตอบ
ค าถาม : โครงการนี้ ได้ลงทุนไปแล้ว 47.5 ล้านบาทในปีที่แล้ว และปีนี้ได้อีก 45 ล้านบาท รวมเงินลงทุนมากกว่า 90 ล้านบาท 
ไม่ทราบผลส าเร็จของโครงการจะคุ้มค่าหรือไม่
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ผลส าเร็จของโครงการ จ านวน หมายเหตุ

6.ผลกระทบทางอ๎อม ชํวยให๎อุตสาหกรรมซอฟต์แวร์ของไทย มีการลงทุน
เพิ่มขึ้น เชนํ การลงทนุในการขยายกิจการ , การลงทุนด๎านการจ๎างงานเพิ่ม 
เป็นต๎น มีผลให๎เป็นสํวนหนึ่งให๎เศรษฐกิจเตบิโตขึ้น นอกจากนี้ยังชํวยท าให๎
มีชํองทางการตลาดเพิม่มากขึ้น ทั้งในและตาํงประเทศ

ไมํน๎อยกวํา 30ล๎านบาท (คิดโดย
เฉลี่ย 1 ล๎านบาท ตํอบริษัท
ซอฟต์แวร์ไทย 1บริษัท)

คิดจาก 1,000,000 บาท * 
บริษัทซอฟต์แวร์ไทย 
จ านวน 30 บริษัท

7.ผลกระทบทางอ๎อม ท าให๎ SMEs ได๎รับพัฒนาขีดความสามารถ มีผลให๎ มี
การลงทุนเพิม่ขึน้ เชํน การลงทนุในการขยายกิจการ , การลงทุนด๎านการ
จ๎างงานเพิ่ม เป็นต๎น มีผลให๎เป็นสํวนหนึ่งให๎เศรษฐกิจเติบโตขึ้น

ไมํน๎อยกวํา 46 ล๎านบาท (คิด
โดยเฉลี่ย 4 แสนบาท ตํอSMEs 

1 บริษัท)

คิดจาก 400,000 บาท * 
SMEs จ านวน 7115 บริษทั

8.ผลกระทบทางอ๎อม จาก SMEs และ อุตสาหกรรมซอฟต์แวรไ์ทย มีการ
เติบโตและพัฒนาเพิม่มากขึ้น นั่นหมายถึงมยีอดขายเพิ่มขึ้น ก็สํงผลให๎ 
รัฐบาลได๎รบัภาษีเพิม่ขึน้มากขึ้น

ไมํน๎อยกวํา 14.5 ล๎านบาท (คิด
โดยเฉลี่ย 1 แสนบาท ตํอ SMEs 
1 ราย /บริษัทซอฟต์แวรไ์ทย 1 

บริษัท)

คิดจาก 100,000 บาท * 
SMEs + บริษัทซอฟต์แวร์
ไทย จ านวน 145 บริษัท

9.โครงการนี้ ท าให๎เกิดโมเดลใหมํ คือการใช๎ระบบไอทีผํานเครือขําย
อินเทอร์เน็ต ซึ่งเป็นการใช๎ทรัพยากรรํวมกนัไมํวําจะเปน็ Hardware และ 
Software โดยใช๎เทคโนโลยีในการสื่อสารเปน็เครื่องมือ  นอกจากนี้ SMEs ที่
เข๎ารํวมโครงการจ านวน 115 กิจการ จะเป็น กรณีศึกษาหรือตัวอยํางที่ดี ที่
จะท าให๎ SMEs ไทย น ามาใช๎เป็นแบบอยํางในการเพิ่มผลิตภาพ สํงผลให๎ 
SMEs ไทยจ านวนมาก สนใจเข๎ามาใช๎ไอทีในกิจการเพิ่มมากขึ้น ท าให๎ 
SMEs มีศักยภาพเพิ่มมากขึ้น ในการแขํงขันทางการค๎าทั้งในและ
ตํางประเทศ

1.ลดการน าเข๎า Hardware และ
Software จากตํางประเทศ
2.SMEs มีระบบไอทีมาใช๎ในการ
เพิ่มผลิตภาพในกิจการ ในอัตรา
คําใช๎จํายที่ยอมรับได๎



ค าถาม - ค าตอบ
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ตารางที่ 1 การค านวณความคุ๎มคํา (ประมาณการ)
ต๎นทุน (Cost) จ านวนเงิน (บาท)

รัฐฯลงทุน 87,500,000

ผลประโยชน์ (Benefit) จ านวนเงิน (บาท) / ปี

ภาษีเงินได้ 14,500,000 

ต้นทุน SMEs ลดลง (ขั้นต่ า) จากการผลิต และลดต้นทุนการน าระบบไอทีมาใช้ใน
กิจการ

69,000,000

SMEs และซอฟต์แวร์เฮ้าส์ไทย มีการลงทุนเพ่ิมขึ้น เช่น การลงทุนในการขยายกิจการ , 
การลงทุนด้านการจ้างงานเพ่ิม เป็นต้น มีผลให้เป็นส่วนหนึ่งให้เศรษฐกิจเตบิโตขึ้น

76,000,000

159,500,000

Benefit / Cost Ratio 1.82

หมายเหตุ : ยังไม่รวมถึงผลส าเร็จในการส่งเสริมให้ SMEs ไทยได้ใช้ระบบไอทีในกิจการมากขึ้น และสามารถน าผลส าเร็จ
ของ SMEs ที่เข้าร่วมโครงการจ านวน 115 กิจการ เป็นตัวอย่างของความส าเร็จให้ SMEs ไทย ได้น าระบบไอทีมาใช้เป็น
เครื่องมือในการลดต้นทุนและเพ่ิมผลิตภาพในกิจการมากขึ้น และยังส่งผลกระทบทางอ้อมในการส่งเสริมให้อุตสาหกรรม
ซอฟต์แวร์ไทยได้รับการพัฒนามากขึ้น ซ่ึงสุดท้ายก็จะเป็นกลไกหนึ่งที่จะท าให้เศรษฐกิจไทยมีความม่ังคั่งและแข็งแกร่งมาก
ยิ่งขึ้น



โครงการพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันอุตสาหกรรมไทย    
ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

วิสัยทัศน์ของโครงการ
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เป็นโครงการที่ส่งเสริม ให้ SMEs ไทย มี Value Chain ทีม่ีประสิทธิภาพ 
โดยใช้ Software house ของไทย ซึ่งน าไปสู่ Creative for Money

เป็นการสร้างโมเดลใหม่ที่ส่งเสริมให้ SMEs ไดใ้ช้ไอทีเป็นเครื่องมือในการ
บริหารการจัดการ ในอัตราค่าใช้จ่ายต่ า แต่สามารถลดต้นทุนและเพิ่ม
ประสิทธิภาพของผลิตภาพได้สูง 



โครงการพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันอุตสาหกรรมไทย    
ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

หน่วยงานหลักในการประสานงานโครงการ
: ได้แก่ ส านักบริหารยุทธศาสตร์ กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม
        โทร.02 202 4515-6 โทรสาร. 02 202 4491
        email : ecit@dip.go.th

END

ผู้ประสานงานโครงการ
: นายวาที พีระวรานุพงศ์ ผอ.ส่วนบริการสารสนเทศ ส านักบริหารยทุธศาสตร์
  โทร.02 202 4516 , 084 700 3798
  นายเดชา จาตุธนานันท์ ผอ.ส่วนยุทธศาสตร์และแผนงาน ส านักบริหารยุทธศาสตร์
  โทร.02 202 4435 , 084 700 3792


